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Uvod

Tento dokument popisuje instalaci a konfiguraci programu Spravce DS 1.1. Program umozZiuje
jednoduchou a bezpec€nou spravu Vasi datové schranky pres libovolného klienta emailové posty.

Systémové pozadavky

Systémové pozadavky je nutno vztdhnout na dvé oblasti — serverovou a klientskou.

Serverova Cast systému Spravce DS je navrzena tak, Ze vyuziva k pristupu k Vasi datové schrance
trvale bézZici pocita¢ (obvykle server). Pokud takovy pocitaC ve Vasi siti neni, je moZno k instalaci
programu vyuzit pocitac, ktery se zapind kazdy pracovni den.

Klientska ¢ast vyuZiva k pfistupu pouze Vas emailovy klient (je moZno pouZit i webmailové
klienty). Vyhodou je, Ze v klientské ¢asti neni tfeba provadét Zadné instalace. Po instalaci serverové
Casti tak mlZete hned zacit pristupovat k Vasi Datové schrance, v pfipadé pouziti webmailu prakticky
odkudkoliv.

Softwarové pozadavky

Serverova ¢ast:
e Vami pouzivany mail server musi podporovat protokol IMAP
e operacni systém Windows Server 2000/2003/2008, Windows 2000/XP/Vista/7
e podpora CLR (Common Language Runtime) ve verzi 2.0 a vyssi - pro platformu Microsoft
je nutné Microsoft® .NET Framework 2.0 a vyssi — ke staZzeni zde:
http://msdn.microsoft.com/cs-cz/netframework/default(cs-cz).aspx

ozn.: Instalace serverové Casti na Linux je moZn3, ale neni oficidlné podporovana. Jako
CLR Ize pouzit Mono 2.0 a vyssi — ke staZeni zde:
http://www.go-mono.com/mono-downloads/download.html

Klientska ¢ast — emailovy klient podporujici:
e (teni zprav ve formatu HTML
e hypertextové odkazy typu mailto: s parametry subject a body


http://msdn.microsoft.com/cs-cz/netframework/default(cs-cz).aspx
http://www.go-mono.com/mono-downloads/download.html

Instalace

Pokud jsou splnény softwarové podminky, je jesté nutno si pfichystat udaje nutné pro nasledujici
instalaci serverové Casti programu Spravce DS.

Priprava instalace

V prvni fadé je tfeba si nachystat prihlasovaci Udaje k Vasi datové schrance. Jednd se tedy o
pfihlasovaci jméno a heslo, které pouZivate pfti pfistupu k Datové schrance pres webové rozhrani
https://login.mojedatovaschranka.cz. V pfipadé instalace programu pro ovladani vice datovych
schranek je samoziejmé nutné mit pfihlasovaci Udaje ode vSech datovych schranek.

Dale je nutno zfidit systémovy emailovy Ucet na vasem mail serveru, ktery bude automaticky
prostfednictvim programu Spravce DS (a IMAP protokolu) komunikovat mezi Vasi Datovou schrankou
a Vasi emailovou schrankou. Emailova adresa takového uctu mize byt naptiklad v nasledujicim tvaru:
DS@vase_domena.cz.

V pfipadé poufZiti programu pro vice datovych schranek, je nutné pro kazdou datovou schranku
mit vlastni systémovy email. Pak je dobré vytvorit systémové emailové adresy napfiklad v tomto
tvaru: DS-nazev_firmy@vase_domena.cz. Upozornéni: vSechny emailové systémové ucty musi byt
pouze na jednom mail serveru!

Nasleduje souhrn potfebnych Udajl pro nainstalovani serverové ¢asti programu:

e F-mailovd adresa robota — emailova adresa vySe zmifiovaného systémového emailového
Uctu, ktery zprostfedkovavd komunikaci mezi datovou schrankou a Vasim emailovou
schrankou.

e Prihlasovaci udaje robota — login a heslo k vySe zmifiovanému systémovému emailovému
uctu.
e Prihlasovaci udaje dat. schranky — login a heslo do Datové schranky.

e IMAP server —IP adresa nebo jmenny nazev Vaseho mail serveru.

e IMAP port — port, na kterém mail server komunikuje pomoci IMAP protokolu (standardné
pro provoz bez SSL byva port 143, pro provoz s SSL byva port 993).

e Pouzit SSL — po zatrhnuti se pouZije pro komunikaci mezi programem a mail serverem
Sifrovana verze protokolu IMAP, resp. SMTP (pfed pouzitim zjistéte, zda Vas mail server
SSL pro dané protokoly podporuje).

e SMTP server — IP adresa nebo jmenny nazev mail serveru pro odesilani posty (nemusi byt
Vas mail server! Pokud je Vas mail server fyzicky umistén mimo Vasi firmu, typicky u
poskytovatele v Internetu, nebo na jiné pobocce, vypliujete nejspiSe SMTP server
Vaseho poskytovatele pfipojeni do Internetu).

e SMTP port — port, na kterém mail server komunikuje pomoci SMTP protokolu
(standardné port 25, v pripadé SSL byva port 465 nebo 587).

e  Prihlasovaci jméno do SMTP — login do SMTP serveru. Pouziva se v pfipadé nutnosti zadat
povéreni pro SMTP server. Tato polozka je nepovinna, nemusi se vypliovat.

e Heslo do SMTP — heslo do SMTP serveru. PouZiva se v pfipadé nutnosti zadat povéreni
pro SMTP server. Tato poloZka je nepovinna, nemusi se vyplfiovat.


https://login.mojedatovaschranka.cz/

o UlZivatelé, ktefi smi prijimat datové zprdvy (a také je Cist) — seznam emailovych adres
uzivatell oddélenych ¢arkami nebo stfedniky, ktefi maji mit opravnéni Cist datové zpravy
(tito uZivatelé zaroven automaticky dostdvaji upozornéni na novou datovou zprdvu —
nesmi se tedy vyplfiovat do seznamu ,UzZivatelé, ktefi jsou informovani o nové datové
zpravé (nemohou ji Cist)“).

e UZivatelé, kteri smi odesilat datové zprdavy (nebo na dorucené odpovidat) — seznam
emailovych adres uzivatelt oddélenych ¢arkami nebo stfedniky, ktefi maji mit opravnéni
odesilat datové zpravy.

e UZivatelé, kteri jsou informovdni o nové datové zpravé (nemohou ji Cist) — seznam
emailovych adres uZivatel( oddélenych carkami nebo stredniky, ktefi dostanou zpravu,
Ze dosla nova datova zprava. Tato poloZka je nepovinnd, nemusi se vyplfiovat.

e Tiskdrna, na kterou tisknout ozndmeni o nepfectené prichozi zpravé — pokud se jedna o
mistni tiskarnu, je definovana jako nazev tiskarny uvedeny ve Spravci tiskaren Windows.
Jedna-li se o sitovou tiskarnu, je definovana UNC cestou (napf. ,\\server\sdil_tiskarna”).
Tato polozka je nepovinnd, nemusi se vyplfiovat.

e Email, na ktery zasilat neocekdvané chyby programu — zpravidla email IT administratora
nebo jiné povérené osoby. Tato polozka je nepovinnd, nemusi se vyplfiovat. Pozn.:
vSechny chyby, které se pfipadné zasilaji na tento email se zaroven zapisuji do
aplikacniho logu Windows na PC, kde je serverova ¢ast nainstalovand (a to bez ohledu na
to, zda je nebo neni emailova adresa pro hlaseni chyb nastavena).

Instalace serverové casti

Instalace se spusti ze souboru SpravceDS.msi. Na prvni obrazovce se zobrazi Uvodni informace a
odsouhlaseni licenéni smlouvy (obr. 1).

ﬁ Instalace produktu Spravee DS |. = &J
Prettéte si prosim licenéni smlouvu produktu Spravce DS @
LICENCNI SMLOUVA

K uZivani Spravce Datové schranky spoleénosti IVASOFT, s.r.o. (déle
SOFTWARE)

Nl EZITE - FTETE POZNRME:
| Souhlasim s podminkami licenéni smlouvy.

Klepnutim na taditko Instalovat nainstalujete produkt s vychozim nastavenim. Klepnutim na
Haditko Upfesnit budete mit moZnost upfesnit nastaveni instalace.

Tsk | [ upfesnit || Dalii | [ Stomno

(obr. 1)



Pres tlacitko Upresnit lze zménit instalaéni cestu programu (obr. 2) a pfipadnou ne/instalaci
ceského jazykového rozhrani (obr. 3).

ﬁ Instalace produktu Spravee DS =l —
Cilova sloZka
Cheetedi instalovat do vychozi sloZky, Kepnéte na tadtko Daléi. Cheetediv...

Cll instalace produktu Spravce DS:

IC:\Prograrn Files\Ivasoft\spraveceDs),

[ z&t | pasi | [ Stomo

(obr. 2)

ﬁ Instalace produktu Spravce DS |

Viastni instalace
Vyberte, jakym zplsobem maji byt funkce instalovany.

Klepnutim na ikony ve stromu zméfite zplsob instalace funkd.

Robot sprévee datové schranky,
ktery komunikuje s uFivateli pomod
e-mailu,

Tato soudast pofaduje 360kE na
pevném disku. Vybralijste 1z 1
jejich poloZek. Tyto polodky

pozaduji 16kB na pevném disku.

Prochazet...

[ Obnovit Il Vyugiti disku ][ zeet | paki || stomo |

(obr. 3)



Pak nasleduje zadani jazyku, v kterém s Vami bude program pres emailové rozhrani komunikovat
(obr. 4).

] Instalace produktu Spravce DS [il_lﬂ_hj

Jazyk
Jazyk, ktery bude pougivan pfi kemunikad s ufivateli

Prosim zvolte jazyk, kterym bude program komunikovat:

() Anglicting

@ Cetina

[ z&t | pasi | [ Stome

(obr. 4)

V dalSim okné (obr. 5) se zadaji pfihlaSovaci Udaje systémovému emailu a k Datové schrance,
popf. vice systémovym emailllm a Datovym schrankam. Vyplini se vidy 5 udajl: E-mailovd adresa
robota (emailova adresa k systémovému uctu k dané Datové schrance), Prihlasovaci tudaje robota (v
levém poli je to login k systémovému emailovému uctu, v pravém poli pak heslo k systémovému
emailovému Uctu) a Prihlasovaci udaje dat. schrdnky (v levém poli je to login k Datové schrance,
v pravém heslo k Datové schrance). Pomoci tlacitka Pfidat se pak pétice zadanych Gdaju zaregistruje.
Poté je moZno pomoci vySe uvedeného popisu definovat Udaje pro dalsi datové schranky.
Upozornéni: pro Vasi kontrolu se hesla na rozdil od obr. 5 vypisuji v ¢itelné podobé!

V soupisu Nastavené datové schrdnky je pro Vas lepsi prehled na kazdém fadku vidy emailova
adresa robota ndsledovana loginem do datové schranky.

j&‘}‘ Instalace produktu Spravece DS l = e
Datova schranka
Identifikace datowvé schranky a jeji pfistupové udaje.
E-mailova adresa robota: ||:)5 -firma3@vase_domena,cz
Pfihla3ovadi (idaje robota: |D5—ﬁrma3 | ======

Pfihladovad udaje dat. schranky: |xjertw | ======

MNastavené datové schranky Pridat

D5-firmal@vase_domena.cz  xvzfdr

»

|.m

Odebrat
- Odebrat vie

Storno

B
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o
o
o




Nasleduje zadani komunikacnich parametrl pro pristup k mail serveru pro IMAP a SMTP
protokol (obr. 6). Heslo do SMTP se opét vypisuje v Citelné podobé.

4 Instalace produktu Spravce DS @_Iﬁ

E-mailové spojeni
Spojeni na IMAP a SMTP server a jejich pristupoveé Udaie.

IMAP server: IMAP port:
192.168.0.1 393 Pousit S5L
Frihlagovad jméno do SMTF: Heslo do SMTF:
SMTP server: SMTP port:
|192.168.0.1 EE [T Pousit S5L

o

(obr. 6)

Poté je nutno zadat opravnéni pro praci s datovou schrankou (obr. 7). Pole pro zadani uzivatel(,
ktefi jsou informovani o nové datové zpraveé, ale nemohou ji Cist, je nepovinné.

) Instalace produktu Spravce DS lil_l_s‘v_hJ

Bezpetnost
Omezeni nékterych operad jen na vybrané ufivatele.

UZivatelé, ktefi smi piijimat datové zpravy (a také je dst):

|emai| 1@vase_domena.cz,email2@vase_domena.cz,email 3@vase_domena.cz

Uivatelé, ktefi smi odesilat datové zprévy (nebo na pfijaté odpovidat):

|emai| 1@vase_domena.cz,email3@vase_domena.cz

Uzivatelé, ktefi jsou informovani o nové datové zpravé (nemohou ji &st):

|email4@!vase_domena .2

Do veskerych poli wyge uvddéite e-mailové adresy opravnénych ufivateld. Vice
hodnot oddélujte &&rkou nebo stfednikem.

[ ZpEt ][ Dalsi ] [ Storno




Nakonec se zada nazev tiskdrny pro tisk upozornéni na nové datové zpravy a emailova adresa pro

upozornovani na chyby programu (zejména komunikace mezi programem a datovou schrankou) —
obé polozky jsou nepovinné (obr. 8).

) Instalace produktu Spravce DS El_l_g_hJ

0znameni
Parametry o zasilani oznameni o datovych zpravach a chybach.

Tiskdrna, na kterou tisknout ozndmeni o nepfedtené prichozi zpravé:

|HP Photasmart 5100 Series

E-mail, na ktery zasilat neofekavané chyby programu:

|it-administrat0r @vase_domena,cz|

[ Zpét ][ Dalsi ] [ Storno

(obr. 8)

Tim jsou Udaje nutné pro konfiguraci programu kompletni a program se nainstaluje (obr. 9).

) Instalace produktu Spravce DS El_l_g_hJ

Pfipraveno k instalaci Spravce DS @

Klepnutim na taditko Instalovat zahjite instalaci. Cheetei si nastaveni prohlédnout

nebo je zménit, klepnéte na taditko Zpét. Cheetei privodee ukondit, kepnéte na
taditko Storno,

[ Zpét ][ '5'Insialovat ] [ Storno

(obr. 9)



Rekonfigurace nastaveni

V pfipadé zmény nékterého Udaje v nastaveni, napf. zména loginu, hesla, adresy mail serveru,
popt. pridani/odebrani nékteré Datové schranky z programu, je potfeba znovu spustit instalator
programu. To se provede reinstalaci programu podle nasledujiciho postupu.

Jde se na Start/Oviddaci panely/Pridat a odebrat programy (ve Windows Vista/7 na
Start/Ovlddaci programy/Programy a funkce). V seznamu nainstalovanych program( se vybere
Spravce DS a zmackne se tlaCitko Zménit. Tim se spusti znovu instalator produktu, kde je potreba
zvolit tladitko Opravit (obr. 10), aby se nasledné spustil privodce instalaci, kde se zobrazuji udaje
zadané pfi pfedchozi instalaci a je tak umoznéna jejich zména.

i Instalace produktu Spravce DS I;Ii-

Iménit, opravit nebo odebrat instalaci

Vyberte operadi, kterou cheete provést,

| Zménit |

Dovall vam zménit zpdsob instalace funkd,

| Opravit |

Cpravuje chyby v nejnovéisich instaladich tim, Ze opravi chybé&jic a
poskozene soubory, kavesové zkratky a polozky registru.

| Odebrat |

Odebere produkt Spravece DS z poditade.

Ll
5T

(obr. 10)

Dopliiujici informace

V pribéhu instalace serverové ¢asti jsou na PC zaregistrovany certifikaty PostSignum nutné pro
pfistup do datové schranky. Neni tedy nutno je instalovat rucné, popf. pres webové stranky
PostSignum, jak je to nutné pfi standardnim webovém pfistupu k Datovym schrankam.

V rdmci instalace serverové (asti je také vytvoren adresar Data (jako podadresar Vami zadané
cesty pro instalaci — standardné C:\Program Files\Ivasoft\SpravceDS). Do tohoto adresare se archivuji
datové zpravy. Je tedy dlrazné doporuceno tento adresar zdlohovat!

Po instalaci bézi program v Trial verzi (program na to upozorfiuje) a to i v pripadé, Ze byl jiz
zaplacen. Po tfech dnech od instalace si automaticky pres Internet vyzada licencni ¢islo. Pokud byl
program zaplacen, je licencni Cislo automaticky vydano a program se prepne do licencovaného médu.
Pokud neni program po tfech dnech provozu zaplacen, bézi dal v trial médu a periodicky ovéfuje



dostupnost licence (ta se vystavi po zaplaceni programu). Trial méd muZe béZzet maximalné 31 dni,
potom prestane byt program funkéni. Pocatecni 3-denni prodleva je z divodu, Ze licence je vazdna na
emailovou adresu systémového uctu pro komunikaci s Datovou schrankou — po instalaci je tedy
mozno tuto hodnotu jesté 3 dny pripadné upravovat dle Vasich potreb.



